
E-Government-Strategie  
Orientierung für die Kommune  
in der digitalen Transformation!
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Ihr Ziel
Sie möchten Ihre Kommunalverwaltung digitalisie-
ren und benötigen eine strategische Ausrichtung, 
damit die digitale Transformation gelingt. Für die 
Umsetzung landes- und bundesrechtlicher Vor-
gaben, insbesondere des Onlinezugangsgesetzes, 
gilt es eine individuell zugeschnittene Umsetzungs-
Roadmap zu entwickeln. 

Unser Vorgehen
Wie bieten Ihnen ein erprobtes Vorgehensmodell, um ein Konzept für 
strategisch durchdachtes und ganzheitlich ausgerichtetes E-Govern-
ment zu entwickeln. Durch unseren modularen Aufbau können Sie pass-
genau für Ihre Bedürfnisse Belegschaft und Führungskräfte im Prozess 
beteiligen. So schaffen Sie die Voraussetzungen, steigende Anforde-
rungen an Verwaltungsleistungen und Dienste zu erfüllen, den Bürger
service nachhaltig zu verbessern und interne Abläufe zu optimieren. 



Der Weg zur  
digitalen Kommune

Was ist eine E-Government- 
Strategie?
Vor der Einführung von E-Government-Komponenten wie 
der E-Akte und der Bereitstellung von Online-Diensten 
steht die Diskussion um strategische Ziele und organisa-
torische Rahmenbedingungen in Ihrer Kommune. 

Die PD gibt Orientierung und moderiert den Diskussions
prozess auf dem Weg zur digitalen Kommune. Eine maß- 
geschneiderte E-Government-Strategie schafft das 
Fundament, um die digitale Transformation aktiv zu ge-
stalten und liefert konkrete Handlungsmaßnahmen für 
die Umsetzung. 
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Neugierig geworden?

Erfahren Sie mehr über unsere  
Beratung zu E-Government-Strategien 
und unsere weiteren Referenzen:

Ausgewählte Referenzen

/ 	Stadt Remscheid 
	� Entwicklung einer E-Government-Strategie und  

Ableitung von Empfehlungen zur Organisation und 
Steuerung

/ 	Stadt Taunusstein 
	� Entwicklung einer E-Government-Roadmap als  

Leitlinie für mittelfristige Digitalisierungsschritte

/ 	Stadt Unna 
	� Entwicklung einer E-Government-Strategie und  

Empfehlungen zu Kommunikation und Change  
Management
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Eine Strategie für die mittel- bis langfristige 
Digitalisierung Ihrer Verwaltungsabläufe  
ordnet Verantwortung, definiert Zeiträume 
und gibt Orientierung. 

Interviews  
und Workshops 
mit der Verwaltungsführung 

Partizipative Elemente  
wie die Durchführung von 
Online-Umfragen

Gemeinsame Formulierung eines  
Leitbildes und  
strategischer Ziele 

Konzeption eines zukunftsfähigen
Steuerungsmodells  

Ableitung passgenauer
Maßnahmen in einer 
Umsetzungs-Roadmap

Über die PD
Die PD ist privatrechtlich als GmbH organisiert und liegt 
zu 100 Prozent in öffentlicher Hand. Gesellschafter sind 
der Bund, Länder, Kommunen, Körperschaften und An-
stalten des öffentlichen Rechts sowie weitere öffentliche 
Organisationen, Institutionen und zwei Beteiligungsvereine. 
Sie kontrollieren über ihre Stimmrechte und Mitwirkungs
pflichten die Arbeit der PD.

Der Vorteil: Die PD kann direkt für ihre Gesellschafter tätig 
werden. Über 350 Beratende in den Geschäftsbereichen   
Strategische Verwaltungsmodernisierung und Bau, Infra
struktur, Kommunalberatung beraten bundesweit aus
schließlich öffentliche Auftraggeber.

Wir sind die Inhouse-Beratung der öffentlichen Hand.
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