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Durch steigende komplexe Anforderungen & zunehmende Ressourcen-
knappheit werden Fordermittel immer wichtiger fiir Kommunen.

@@% ﬁzé- [EW rQ}1 %/E

Steigende Hoher Vielfaltige Anspriiche Knappe personelle
finanzielle Belastung Investitionsbedarf an den offentlichen Raum Besetzung in der Verwaltung
o,
Beantragung von Fordermitteln ﬁ

Die Beantragung von Fordermitteln hat einen immer hoheren Stellenwert fir die Investitionstatigkeit von Kommunen.

Die Umsetzung von Férdermitteln ist zugleich mit dem Risiko eines verzogerten Mittelabflusses konfrontiert. Sind
MaRnahmen nicht ausreichend vorgeplant, kann die Projektumsetzung und damit auch der Mittelabruf ins Stocken

kommen.

Die Forderlandschaft in Deutschland und der EU konzentriert sich gleichzeitig immer starker auf die Finanzierung von
bereichsiibergreifenden InvestitionsmaBnahmen. Das Aufbrechen von (Daten-) Silos in der Verwaltung ist deshalb
zentral flr die erfolgreiche Umsetzung von Forderprojekten.

Data Governance fiir datenbasierte Forderprojekte | Handreichung 4
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Die Qualitdt, Aktualitdt und Nachnutzung von Daten sollten
schon vor der Beantragung von Férdermitteln gesichert sein (1/2).

Eine Data Governance schafft die Voraussetzungen, diese Fragen effizient vor Beantragung der Férdermittel zu kléiren.

Daten als
Grundlage

a Komplexitat e Daten in Silos

Unabhangig des sektoralen Schwerpunkts,
bendtigen geforderte Projekte zusehends
eine solide Datengrundlage — aktuelle
Beispiele reichen von der kommunalen
Warmeplanung tGber Mobilitatsprojekte bis
zur Modernisierung des offentlichen
Gesundheitsdiensts. Daten als Grundlage
sind zunehmend relevant aus planerischer,
oder rechtlicher Sicht sowie zur
Prozessautomatisierungs.

Fir die Umsetzung eines datenbasierten
Investitionsprojekts werden haufig nicht
(mehr) nur Daten des eigenen Amts
benotigt. Die zunehmende Komplexitat der
Herausforderungen und die technischen
Moglichkeiten der Losungen erfordern eine
Datengrundlage, die die Grenzen der Amter
oder der Verwaltung als Ganzes
uberschreitet.

Oft fehlt ein Uberblick, welche Daten

in welchen Amtern und in welcher Qualitat
vorhanden sind. Auch sind sich Amter
unsicher, welche Daten wie weitergegeben
werden diirfen oder haben Hemmungen,
moglicherweise ungenaue Daten zu teilen.
In vielen Kommunen mangelt es am
Austausch zwischen den Amtern rund um
das Thema ,,gemeinsame Datennutzung”.
AuRerdem fehlt es an einer geeigneten
technischen Infrastruktur, um Daten in der
Gesamtverwaltung aufzufinden und zu
teilen.

Data Governance fiir datenbasierte Férderprojekte | Handreichung
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Die Qualitdt, Aktualitdt und Nachnutzung von Daten sollte
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schon vor der Beantragung von Férdermitteln gesichert sein (2/2).

Eine Data Governance schafft die Voraussetzungen, diese Fragen effizient vor Beantragung der Férdermittel zu kléiren.

MaRnahmenbezogene
Daten

— Welche Leistungen werden
erbracht?

— Wer erbringt diese Leistungen?

— Wer ist die Zielgruppe?

— Welche Daten braucht es fir
die Umsetzung?

—  Wie wird die Wirkung der
Leistungen gemessen?

Fiir Forderprojekte
relevante Daten, die ...

... in unterschiedlichen

Organisationseinheiten liegen.

... auf die nicht alle
Mitarbeitenden automatisch
zugreifen konnen.

... eventuell nicht in der Qualitat

vorliegen, die man fir die
Projektumsetzung und
-abrechnung braucht.

Fordermanagement-
bezogene Daten

— Projektlaufzeit
— Daten zu Vergaben im Projekt
— Kalkulationen

— Belege fir
Verwendungsnachweise

Data Governance fiir datenbasierte Forderprojekte | Handreichung
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Data Governance bezeichnet die Organisation der Verwaltung fiir
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einen strukturierten und souverdinen Umgang mit Daten.

Data Governance umfasst alle Prozesse, Strukturen
und Rollen zur Regelung und Sicherstellung von
Korrektheit, Verfiigbarkeit, Sicherheit und

Nutzbarkeit von Daten.

Prozesse

O |

Rollen

Strukturen

Korrektheit

Verfigbarkeit )

Nutzbarkeit

C Sicherheit

In der Praxis werden die Begriffe ,,Data Governance” und
,Datenmanagement” oft synonym verwendet. Beide Begriffe
haben eine groRRe Schnittmenge und beziehen sich aufeinander.

Datenmanagement beinhaltet eher technische Aspekte der
Regelung von Datennutzung (Datenqualitat, Datenpflege,
Qualitatsmanagement, technische Standards ...).

Data Governance betont starker die organisatorischen Aspekte
(Zustandigkeiten, Rollen, Abstimmungsprozesse ...).
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Data Governance ist deshalb eine zentrale Voraussetzung
fiir das effiziente Management von Forderprojekten.

Data Governance ist fiir alle Phasen des Férdermittelzyklus relevant.

Data Governance bezeichnet alle Prozesse,
Strukturen und Rollen zur Regelung und
Sicherstellung von Korrektheit, Verfiigbarkeit,
Sicherheit und Nutzbarkeit von Daten.

O |

Prozesse Rollen Strukturen

Fordermittel-
planung

Fordermittel-
management-

C Nutzbarkeit

( Sicherheit

Korrektheit )

Bewilligungs-
phase/Vergabe

Verfigbarkeit )
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Diese Handreichung fokussiert auf eine Data Governance als
Planungsvorleitung fiir die Umsetzung von Forderprojekten.

— Der Aufbau einer auf den Anwendungsfall bezogenen Data
Governance bezieht sich auf alle Prozesse, Strukturen
Fordermittel- und Rollen zur Regelung und Sicherstellung von
planung Korrektheit, Verfiigbarkeit, Sicherheit und Nutzbarkeit

3 . von Daten innerhalb eines definierten Projektkontexts.
6‘%9«0 — Die Definition bzw. der Aufbau dieser Strukturen sollten
’?,é@z wahrend der Beantragung von Fordermitteln, spatestens

jedoch direkt nach der Bewilligung eines Forderprojekts

Forder- stattfinden.

management-

Einordnung einer anwendungsfallbezogenen
Data Governance in den
Férdermanagementzyklus?!

- Die Bedeutung einer verwaltungsweiten Data Goverance
Bewilligungs- im Kontext des Fordermittelmanagementzyklus wird an
phase/Vergabe spaterer Stelle erldutert.

1 Fiir mehr Informationen zum Férdermanagementzyklus siehe Handreichung ,,Férdermanagement erfolgreich
aufbauen — eine Navigationshilfe fiir Kommunen https://www.pd-g.de/assets/Aktuell-im-
Fokus/DARP/250107 Handreichung_Foerdermittelmanagement DARP.pdf [Zugriff 07.04.2026] Data Governance fiir datenbasierte Férderprojekte | Handreichung
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Die Handreichung dient somit als Orientierung fiir den Aufbauprozess
einer Data Governance fiir datenbasierte Forderprojekte.

Was bietet die Handreichung?

Diese Handreichung ist eine Informationsquelle und Entscheidungshilfe
fir Verantwortliche beim Aufbau einer anwendungsfallbezogenen Data
Governance fiir datenbasierte Investitionsprojekte.

Der Fokus liegt auf der Planung von Projekten, die im Rahmen einer
Drittmittelbeantragung stattfindet. Die Handreichung schafft somit
ein Verstandnis fiir die Optionen zur Vorbereitung und Scharfung von
forderfahigen datenbasierten Anwendungsfillen fir eine effiziente
Umsetzung.

Im Anschluss werden Einblicke in die Optionen fiir eine Dateninventur
als Grundlage fiir die Planung von Fordermalinahmen gegeben.

AbschlieRend werden Rollenmodelle fiir verschiedene Auspragungen
einer Data Governance vorgestellt und Handlungsempfehlungen fiir eine
verwaltungsweite Data Governance gegeben. Letztere bildet gleichzeitig
die Grundlage fir die Verwendung von Daten in einem breiteren
Fordermanagementkontext.

Was Sie mitnehmen:

— Verstandnis fir die Relevanz von Data
Governance im Kontext Fordermittelmanagement

— Werkzeuge und Vorgehensmodelle zum Aufbau
einer anwendungsfallbezogenen Data
Governance

— Strategien zur Skalierung auf die Gesamt-
verwaltung inkl. Betrachtung unterschiedlicher
kommunaler Startbedingungen

Gesamtziel:
Unterstlitzung fiir den Aufbau einer
anwendungsfallbezogenen Data Governance

verwaltungsweiten Roll-outs

und die vorbereitende Planung eines @

Data Governance fiir datenbasierte Forderprojekte | Handreichung 10
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Die Handreichung bietet allgemeine Anleitungen fiir den Aufbau
einer Data Governance — Kommunen erarbeiten diese individuell.

Das Dokument stellt keine idealtypischen Losungen vor.
Es handelt sich vielmehr um eine Hilfestellung fiir Nutzerinnen und Nutzer.

Diese sollen in die Lage versetzt werden, im Rahmen des Aufbaus einer Data Governance
themenzentriert Fragen individuell beantworten zu kénnen.

L

Individualitit der kommunalen Akteure Handreichung als Hilfestellung
Jede Kommune weist unterschiedliche Rahmen- Die Handreichung bietet einen Handlungsrahmen,
bedingungen auf, aus denen sich individuelle Bedarfe der kommunalen Akteuren dabei hilft, flr sich
ergeben. Diese missen beim Aufbau einer Data passgenaue Losungen zu entwickeln.

Governance beachtet werden.

Data Governance fiir datenbasierte Forderprojekte | Handreichung 11
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Die Handreichung basiert auf der Auswertung mehrerer
Beratungsprojekte zum Thema Data Governance.

Auf welcher Grundlage ist die Handreichung entstanden?

Ausgangslage war eine strukturierte Beratung von insgesamt funf Kitabedarfs-
Kommunen und einem Landkreis zum Aufbau einer Data Governance im planung
Rahmen des Deutschen Aufbau- und Resilienzplans (DARP). Dabei _
unterschieden sich die beratenen Kommunen hinsichtlich drei Faktoren: Prototyp AUfba_l_J einer
Stadtklima- Gebaude-
ihrer struktureller Gegebenheiten zwilling datenbank
o (z. B. landlicher Raum, Kreisstadt, Landkreis) Dafen-
basierte
a des Reifegrads der vorhandenen technischen Infrastruktur Investitions-
(Planungs- bzw. Umsetzungsstadium einer urbanen Datenplattform) projekte Radzihl-
Barrierefreies stellen fir
e ihrer datenbasierter Investitionsprojekte Routing den Fahrrad-
Dashboard verkehr
Ziel der Vorgehensweise war es, durch unterschiedliche Voraussetzungen far
eine hohe Varianz der Auspragungen der anwendungsfallbezogenen Data Sustainable
Governance begleiten zu konnen und so moglichst allgemein gliltige Development

Erkenntnisse abzuleiten. Goals

Data Governance fiir datenbasierte Férderprojekte | Handreichung
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Klare Wirkungsannahmen sowie Kenntnis iiber benotigte Daten und
relevante Akteure sind zentrale Erfolgsfaktoren.

Auch wenn MafSsnahmenbeschreibungen in Forderantrédgen recht vage sind — der Anwendungsfall sollte bereits vor der
Antragsstellung fiir ein Forderprogramm geschdirft sein.

©

Wirkungsorientierung sichern Daten identifizieren Umsetzung vorbereiten
Es hilft, im ersten Schritt folgende Fragen Ein Data Use Case Canvas unterstitzt Zuletzt hilft das Data Use Case Canvas bei
zu beantworten: infolge dabei, die Motivation fiir den der konkreten Umsetzungsvorbereitung,
— Was ist die eigentliche Herausforderung,  Einsatz von Daten im Anwendungsfall zu indem es Fragen nach den zu
die wir 16sen wollen? definieren und nachzuvollziehen, wie involvierenden Akteuren, bendtigten
_ Wi trigt unser Anwendungsfall konkret welche Daten zur Umsetzung des Ressourcen und moglichen Risiken stellt.
zur Losung bei? Anwen.dungsfalls Unfj zur Erflllung der Somit schafft es zu einem friihen Zeitpunkt
Im ersten Schritt ist ein Data Use Case Nutzerinteressen beitragen. ein notwendiges MaR an Klarheit daruber,
Canvas ein Tool zur kritischen Reflexion Ein Data Use Case Canvas thematisiert unter welchen Voraussetzung der
einer Use-Case-Idee; in Folge dessen kann dartber hinaus, ob die benétigten Daten Anwendungsfall im Forderzeitraum
bereits zuganglich sind und in wessen umsetzbar ist.

der Einsatz des Canvas auch dazu fihren,
dass ein Anwendungsfall modifiziert oder
verworfen wird.

Verantwortungsbereich diese liegen.

Data Governance fiir datenbasierte Férderprojekte | Handreichung 15



Das Data Use Case Canvas hilft bei der strukturierten Beantwortung
relevanter Fragen zur Umsetzung eines Anwendungsfalls.

Das Template kann nachgenutzt und bei Bedarf angepasst werden
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Problemdefinition
und Lésungsversprechen

— Wie l6st der Anwendungsfall das Problem?

— Wie ist die Problemlage?

— Welche Wirkungsziele flr unterschiedliche
Zielgruppen (Organisation, Blirgerschaft ...)
kdnnen formuliert werden?

Involvierte
Akteure

[¢]
=)
o O
oo

Wer sollte involviert sein? z. B.
— Wer sind mogliche Datenhaltende?

— Wen bendtigt es aus fachlicher, wen aus
technischer Sicht?

— Wer hat Entscheidungsbefugnisse?
— Wer sind Zielgruppen?

Prozesse
und Schnittstellen

— Welche (formellen und informellen) Prozesse
sind durch den Anwendungsfall betroffen?

— Welche organisatorischen und technischen
Schnittstellen missen berlicksichtigt werden?

Benotigte Daten
und Datenzugang

— Welche Daten werden bendtigt?

— Sind diese bereits vorhanden oder missen
sie erhoben/beschafft werden?

— Wie sind diese zuganglich?
— Wie tragt das Projekt zum kooperativen Umgang
mit Daten (Datenteilen, Open Data etc.) bei?

Ressourcen
und Zeit

— Welche finanziellen Mittel werden benotigt?

— Welche personellen Ressourcen werden
bendtigt?

— Wie lange dauert die Umsetzung des
Anwendungsfalls?

— Wie gestaltet sich das Verhaltnis von Aufwand
zu Nutzen?

Herausforderungen
und Risiken

— Welche organisatorischen, technischen sowie
weitere Herausforderungen bestehen?

— Welche Risiken bestehen?

Data Governance fiir datenbasierte Forderprojekte | Handreichung
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Erst wenn die Ziele des Anwendungsfalls wirklich klar sind, kbnnen
die benotigten Daten definiert werden.

. Konkreter Beitrag des daten- vy
Konkret zu I6sendes Problem ) g Benotigte Daten
basierten Anwendungsfalls

Zu klarende — Wie genau sieht das zu l6sende — Wie genau |ost der datenbasierte — Welche konkreten Daten werden
Fragen vor dem Problem aus? Anwendungsfall dieses Problem? benotigt?
Forderantrag — Wer ist davon wie betroffen? — Welchen Nutzergruppen gibt er — Welche Daten sind zwingend, welche

welches konkrete Nutzenversprechen? sind optional?

Beispiel aus Die Bedarfsplanung im Bereich Relevante Daten werden verknlpft und Es werden Daten aus unterschiedlichen
einem Praxis- kommunale Kinderbetreuung ist automatisiert ausgewertet. Dies Organisationseinheiten benotigt,
projekt zeitaufwandig und personalintensiv; verringert den manuellen Aufwand, darunter z. B. Anmeldungen von

kurzfristige Anpassungen und Prognosen schafft verlassliche Neugeborenen und Zugezogenen,

sind nur mit hohem Aufwand umsetzbar; Entscheidungsgrundlagen und Pendlerbewegungen und

heterogene Daten und fehlende beschleunigt den Planungsprozess. Arbeitsamtsdaten.

Standards erschweren die Planung.

Das partizipative Befiillen des Use Case Canvas und die daraus folgenden Diskussionen — insbesondere mit
Fokus auf obigen Dreischritt — sind wichtig, um bereits vor der Antragstellung einen klaren Blick auf die
bendétigte Datenlandschaft zu haben. Ist die Datenbasis identifiziert, kann im nédchsten Schritt eine
anwendungsfallbezogene Dateninventur durchgefiihrt werden.

Data Governance fiir datenbasierte Férderprojekte | Handreichung 17
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Das Data Use Case Canvas liefert friihzeitig wichtige Erkenntnisse zur
Ausgestaltung eines geforderten Investitionsprojekts.

Beispiele flir Erkenntnisse beim Befiillen des Canvas und ihre potenzielle Beriicksichtigung im Férderantrag.

S Finanziert von der
e .
LB Europdischen Union

it NextGenera tionEU

Erkenntnis bei der Befiillung Beriicksichtigung hinsichtlich
des Anwendungsfalls moglicher Forderung

Der Umfang der urspriinglichen Idee ist zu vage, wodurch
Erwartungen bei zu vielen moglichen Zielgruppen

Eingrenzen des datenbasierten Anwendungsfalls auf klar
6 definierte Nutzenversprechen fir spezifisch ausgewahlte

geweckt werden. Nutzergruppen
Es besteht Unklarheit dartber, ob bend6tigte Daten e Berlcksichtigung in der anschlieBenden Dateninventur
innerhalb der Verwaltung existieren. durch Einplanung von Aufwanden fir die Datensuche

Es gilt eine andere Herausforderung zu l6sen, als die Neukonzeption des Anwendungsfalls, ggf. Suche nach
bisher angenommene — die Idee fiir den Anwendungsfall e neuen Fordermoglichkeiten (, falls die bisherige
passt nicht mehr zur neu identifizierten Herausforderung. Forderkulisse nicht mehr passend erscheint)

Data Governance fiir datenbasierte Férderprojekte | Handreichung 18
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Eine Dateninventur dient dazu, einen Uberblick iiber den eigenen
Datenbestand zu schaffen und diesen zu systematisieren.

Was versteht man unter einer Dateninventur?? Metadaten enthalten u. a.,

Unter einer Dateninventur versteht man den Prozess der ... was
Recherche nach vorhandenen (Roh-)Daten sowie deren Erfassung
und Beschreibung. Sie erfasst ausschlieflich Metadaten, also
beschreibende Informationen uber die vorliegenden Daten
(,,Daten Uber Daten”). ... Wer

die Daten halt.

der Datensatz beinhaltet.

[ XX ] Wo
die Daten liegen.

2 Definition angelehnt an ,Handreichung Dateninventur, Datenkatalog, Open Data“ der Bayerischen Agentur fiir
Digitales (byte) (2024): Handreichung Dateninventur, Datenkatalog und Open Data. - openall.info [Zugriff 07.04.2026]
Hervorhebungim Text durch PD. Data Governance fiir datenbasierte Forderprojekte | Handreichung
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Grundsditzlich sind zwei Herangehensweisen fiir die Dateninventur
zu unterscheiden. Beide sind fiir eine Verwaltung relevant.

Beides Herangehensweisen beziehen sich auf verwaltungsinterne Daten.

Allgemeine verwaltungsweite .5\6%. Anwendungsfallbezogene
Dateninventur B Dateninventur
Ziel Schaffung eines systematischen Uberblicks, welche Erfassung der vorhandenen und noch nicht vorhandenen
Daten in welchen Organisationseinheiten der Verwaltung  Daten, die flir die Umsetzung eines bestimmten
vorliegen, um damit bereits vorhandene Daten fir Anwendungsfalls bendtigt werden, um die
moglichst viele Mitarbeitende nutzbar und verwaltbar Datengrundlage des Anwendungsfalls besser beschreiben
zu machen und die Umsetzung moglich zu machen
Ansatz — Explorativ-induktiv, top-down initiiert — Konfirmatorisch-deduktiv, bottom-up initiiert
— Leitfrage: ,Was haben wir iiberhaupt fiir Daten?” — Leitfrage: ,Welche Daten brauchen wir fiir den
— Schrittweise Erfassung samtlicher Datenséatze tiber Anwendungsfall, was ist bereits vorhanden und was
alle Einheiten der Verwaltung hinweg missen wir beschaffen?”
— Anlegen eines Datenkatalogs als Ubersichts-Tool — Definition der Anforderungen gemal Anwendungsfall
fur die gesamte Verwaltung und Ableitung der dafiir notwenigen Datensatze
— Langfristiges Vorhaben mit offenem Umfang — Erfassung der bereits vorhandenen Datensatze

— Kurzfristiges Vorhaben mit eingegrenztem Umfang
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Im Folgenden werden Ziele und Vorgehen einer
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anwendungsfallbezogenen Dateninventur nédher vorgestellt.

Ziele der anwendungsfall-
bezogenen Dateninventur
Eine anwendungsfallbezogene

Dateninventur ist Grundlage fiur die
systematische Nutzung von Daten

im ausgewahlten Anwendungsfall. Sie
dient dazu, einen Uberblick iiber die
benotigten Daten zu schaffen und erfasst

Metadaten hinsichtlich u. a.:

Vorhandensein/Aktualitat
Datenhaltende
Datenformate

Inhalte
Nutzungsbedingungen

05

Hierbei konnen zusatzliche Attribute in den Metadaten aufgenommen
werden, die fiir eine allgemeine Dateninventur zu spezifisch, fir den
Anwendungsfall aber zielfihrend waren.

Diese Form der Dateninventur konzentriert sich auf die benétigten Daten
fir die Umsetzung des Anwendungsfalls — andere Daten werden bewusst
ausgeklammert.

Darauf aufbauend kdnnen jene Daten identifiziert werden, die zur
Umsetzung des Anwendungsfalls zusatzlich erhoben, beschafft oder
angebunden werden muissen.

Zugleich dient diese Art der Dateninventur der Scharfung des Anwendungs-
falls, der Sammlung von Erfahrungswerten und Anforderungen fiir den
Umgang mit Daten einer Organisation im Allgemeinen und fordert zudem
den Austausch der beteiligten Akteure.
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Auch die Durchfiihrung der anwendungsfallbezogenen
Dateninventur bringt bestimmte Voraussetzungen mit sich.

Die Zielsetzung des Anwendungsfalls und
die dafiir benotigten Daten sind definiert.

Aufgrund dieser Voraussetzungen
bietet es sich an, eine
anwendungsfallbezogene
Dateninventur als Teilprojekt im
Rahmen eines Anwendungsfalls
durchzufuhren.

relevanten Entscheidungstragern beauftragt und erhalt

Q Die Umsetzung des Anwendungsfalls wurde von den
deren Unterstutzung.

Einem Projektteam wurde die Verantwortung fiir die
Durchfiihrung der Dateninventur tUbertragen. Es verfugt
uber die notwendige Expertise bzw. Kapazitaten.
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Der Metadatenkatalog ist zentral fiir jede Art der Dateninventur.
Er verschafft einen systematischen Uberblick iiber die vorhandenen Daten.

Der Metadatenkatalog ...

... verschafft einen strukturierten Uberblick ... ist ein reines Tool zur Ubersicht, belasst
liber Informationen (Metadaten) zu allen somit die Rohdaten in den Quellsystemen
vorliegenden Daten in der Verwaltung. und bei den jeweiligen Datenpflegenden.

... kann sowohl als eigenstandige Software
als auch durch eine simplere Excel-Tabelle
umgesetzt werden (je nach Umfang).

... sollte nach einem Standard aufgebaut
werden. In Deutschland sind das Data
Catalogue Vocabulary (DCAT) und seine
deutsche Version DCAT-AP> weit verbreitet
und daher empfehlenswert.

... sollte mit den wichtigsten Beteiligten —
wenn vorhanden, mit den Daten-
verantwortlichen der Fachbereiche —
im Vorfeld abgestimmt werden, damit
die abgefragten Attribute Mehrwerte
flir moglichst alle Beteiligten liefern.

.. sollte insoweit selbsterkldrend und
nutzungsfreundlich sein, dass er von den
jeweiligen Datenpflegenden eigenstandig
ausgefullt und aktualisiert werden kann.

5 https://www.dcat-ap.de/ Data Governance fiir datenbasierte Férderprojekte | Handreichung 24
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Ein Metadatenkatalog kann diverse Informationen beinhalten.
Fiir die Gestaltung existieren gdngige Standards, z.B. DCAT-AP®

Inhaltllc!1 < Verantwortlichkeit Technische Details Sonstiges
Beschreibung

Informationen liber Inhalte Informationen liber Informationen zu Datenformat, @ Weitere relevante

des Datensatzes Datenhaltende und Datenhoheit -bereitstellung & Aktualisierung Informationen

Kategorien umfassen z. B.: Kategorien umfassen z. B.: Kategorien umfassen z. B.: Kategorien umfassen z. B.:

— Ubergeordnetes Thema — Verantwortliche Stelle — IT-Fachverfahren (falls — Kommentar

— Typ (Tabelle, — Ansprechperson mit vorhanden) — Datum zuletzt bearbeitet
Datensatzsammlung...) Kontaktinformationen — Dateiformat, z. B. Excel, CSV, — Tags fur Stichwortsuche

— Titel des Datensatzes — Datenhoheit Shape-File — Nutzungsmaoglichkeit

— Beschreibung — Lizenz und Nachnutzungsrechte — Verfligbarkeit (intern /

— (Festgelegte) Kategorien zur — Stellen, die den Datensatz veroffentlicht)
thematischen Einordnung derzeit nutzen — Bewertung der Datenqualitat

— Zweck der Erhebung — Aktualisierungsprozess

— Raumlicher Bezug, z. B. Adresse (manuell / automatisiert)

— Personenbezug / — Aktualisierungsfrequenz Welche Informationen in welcher

. . . Form verpflichtend oder optional

Datenschutzhinweise — Link zur Ressource

auszufiillen sind, kann von jeder
Kommune individuell festgelegt
werden.

(falls vorhanden)

6 DCAT-AP steht fiir Data Catalogue Vocabulary — Application Profile. Hierbei handelt es sich um einen Standard, der
auf Initiative der europdischen Kommission entwickelt wurde. Data Governance fiir datenbasierte Férderprojekte | Handreichung 25



Ein abgestimmter Metadatenkatalog ist die Grundlage

fiir die Durchfiihrung der Dateninventur.

Dieser kann im ersten Schritt Excel-basiert sein, sollte aber perspektivisch als Software-Tool in der Verwaltung existieren.

Klasse: Datensatz
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Der Metadatenkatalog
(links ein Ausschnitt) basiert auf
dem Metadaten-Standard fir die

Verwaltung in Deutschland
DCAT-AP DE.

Titel (Datensatz) Beschreibung (Datensatz) Herausgeber Schlagwérter
FahrradstraRen LHH Ubersicht Gber bestehende, 61.53 # Verkehr
zuriickgenommene und flr # Fahrrad
1025/2026 geplante
FahrradstraRen in der LHH
Auswertung VU FG- Auswertung aller Verkehrsunfalle |66.1 # Verkehr
Bet. LHH 2024 mit FulRganger*innen Beteiligung # Unfalle

in der LHH in 2024

# Verkehrssicherheit
# FuBRganger*innen

Ubersicht Poller FRB
Liste 66.11.3

Die Liste enthalt alle Antrige
zum Thema Poller und
Fahhradbiigel ab 2025.
Zusammengefasst sind hier
Antrage aus Politik, Stadtplanung
und Biirger*innen

66.11.3

# Fahrrad
# Fahrradparken
# Poller

Er ist somit kompatibel mit den
gangigen Datenkatalogen, die in
urbanen Datenplattformen zum
Einsatz kommen sowie mit der
interfoderalen Open-Data-
Infrastruktur auf Bundes-,
Lander- und Kommunalebene.

Data Governance fiir datenbasierte Forderprojekte | Handreichung
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Ein abstraktes Vorgehensmodell fiir die anwendungsfallbezogene

Dateninventur sieht wie folgt aus:
Vorgehen angelehnt an das Open Data Institute (ODIS)? und die Bayerische Agentur fiir Digitales (byte)?

Schaffung der
Grundvoraussetzungen

Identifikation
und Ansprache

Daten inventarisieren

Finanziert von der
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Auswertung
und nachste Schritte

— Start der Umsetzung des
Anwendungsfalls als Projekt

— Erste Identifikation der
notwendigen Daten und der
Anforderungen fir den
Anwendungsfall

— Erste Recherche, welche Daten
bereits (intern oder extern)
vorliegen und welche beschafft
werden missen

— Entwicklung des Templates des
Datenkatalogs/der Data Sheets

Erste Identifikation jener Fachbe-
reiche und Akteure, bei denen die
notwendigen Daten aktuell liegen

Information und Sicherung der
Beteiligungsbereitschaft der
relevanten Akteure (Fiihrungs-
krafte, Datenhaltende ...)

Ansprache und Einbindung der
Datenhaltenden zur Scharfung
der relevanten Daten und
Datenquellen

Abstimmung des
Datenkatalogs/Erhebungsblatts

— Dezentrales Beflillen der

Erhebungsblatter durch die

jeweiligen Datenhaltenden

Qualitatssicherung der
Erhebungsblatter durch
Projektteam und eventuelle
Uberarbeitung auf Nachfrage

Zusammenfihren der
Erhebungsblatter zu einem
Datenkatalog des Anwendungsfalls

— Auswertung der Dateninventur,

z. B. bezlglich Vollstandigkeit,
Nutzbarkeit und moglichen
Hindernissen (z. B. Qualitats- oder
Interoperabilitatsprobleme)

Ggf. Identifikation weiterer
Datenquellen und erneute,
ergdanzende Inventarisierung

Initiierung nachster Schritte

(z. B. weitere Umsetzung des
Anwendungsfalls, Anpassung des
Umfangs, Beschaffung weiterer
Datenquellen)

Das Vorgehen bei dieser Dateninventur kann iterativ erfolgen. Erkenntnisse aus den spditeren Phasen kébnnen bzw.
sollten die Prdmissen des Anwendungsfalls weiter schéirfen oder abdndern.

Basierend auf: 3 https://odis-berlin.de/ressourcen/daten_informationsblatt/#themenbereiche [Zugriff 07.04.2026];
4 https://openall.info/wp-content/uploads/2024/03/openbydata_Dateninventur_Handreichung.pdf [Zugriff 07.04.2026]
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Ein Logbuch kann wdhrend der Dateninventur befiillt werden,
um Herausforderungen zu dokumentieren.
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Das Logbuch dient der systematischen Aufnahme von Erfahrungen, die im Zuge der Durchfiihrung der anwendungsfallbezogenen Dateninventur
gemacht werden. Ziel ist es, beobachtete Herausforderungen/Hemmnisse zu dokumentieren, — z. B. mit Bezug auf Fragen zu den Verantwortlich-
keiten, der Datenqualitat, dem Datenzugang etc. — um diese bei der Entwicklung eines Data-Governance-Modells berticksichtigen zu kdnnen. Die

Struktur des Logbuchs ist angelehnt an die FAIR-Kriterien der Datennutzung (Findable — Accessible — Interoperable — Re-Usable).

Beobachtete

Kategorie

Herausforderungen

Daten finden: Finde ich die Daten, die ich suche?

Welche Herausforderungen treten bei der Suche nach Daten, Ansprechpersonen etc. auf?

Zugang zu Daten erhalten: Wann weil3, dass es Daten gibt, die mich interessieren — komme ich an die Daten ran?
Welche Herausforderungen treten bei Fragen zum Datenzugang auf, z. B. technischer, regulatorischer oder
organisatorischer Art?

Datenqualitat (Interoperabilitdt): Wenn ich Daten gefunden und den Zugang geklart habe: Kann ich beurteilen,
ob sie inhaltlich tatsachlich fiir meinen Verwendungszweck geeignet sind?

Welche Herausforderungen treten bei der Beurteilung der Datenqualitat auf, z. B. bzgl. Wissen liber Aktualitat
oder konkrete Inhalte eines Datensatzes?

Nachnutzung/Wiederverwendung von Daten: Wenn die Daten auffindbar, zugdnglich und interoperabel sind:
Kann ich beurteilen, ob ich sie nachnutzen/wiederverwenden darf?

Welche Herausforderungen treten bei der Klarung von Fragen hinsichtlich der Nachnutzung, z. B. Datenschutz,
Lizenzen, auf?

Data Governance fiir datenbasierte Forderprojekte | Handreichung
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Die im Rahmen der Dateninventur gemachten Erkenntnisse kénnen
direkten Einfluss auf die Vorbereitung des Forderantrags haben.

Beispiele flir Erkenntnisse aus der Dateninventur und ihre potentielle Berticksichtigung im Forderantrag.

Erkenntnis im Rahmen Beriicksichtigung hinsichtlich
der Dateninventur moglicher Forderung

Datenhaltende sehen im avisierten Anwendungsfall auch
Mehrwerte fir ihre eigene Arbeit und bringen sich mit

Nutzen des Momentums und frihzeitige Einbindung der
6 Akteure in den Aufbau der anwendungsfallbezogenen

Motivation ein. Data Governance
Daten sind in der benétigten Form nicht vorhanden; e Berlcksichtigung der Datenbeschaffung als
sie mussten in Teilen neu erhoben werden. Kostenpunkt in einem moglichen Forderantrag

Datenhaltende diirfen/kdnnen/wollen bendétigte Daten Anpassung des Anwendungsfalls durch die Nutzung
nicht weitergeben, um den Anwendungsfall umsetzen e alternativer Datenquellen oder Sicherstellung
zu kénnen. notwendiger Kooperationen vor Stellen des Forderantrags

Data Governance fiir datenbasierte Férderprojekte | Handreichung 29
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Eine anwendungsfallbezogene Data Governance beschreibt
die wesentlichen Rollen und ihr Zusammenspiel bei der
Umsetzung datenbasierter Anwendungsfalle.

Sie dient dazu, Klarheit Gber Verantwortlichkeiten und
benotigte Daten bereits vor der Antragstellung fiir ein
Forderprogramm zu schaffen und sorgt somit fir eine
effiziente Umsetzung nach dessen Bewilligung.

)
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Die dezentralen Rollen bilden das Geriist fiir die Data Governance
aus den Fachdmtern.

Im Rollenmodell werden die gdngigen englischen Begriffe verwendet, jede Kommune sollte sich jedoch auf eigene
Rollenbezeichnungen verstdndigen.

— Multiplikatoren-Rolle mit tiefer Kenntnis Giber den Datenbestand in einer Datendomane
ein Data Steward pro Datendomane
Data Steward ) ( P )

— Unterstltzt und vernetzt Akteure in allen Fragen rund um die Nutzung von Daten
aus seiner Domane

— Rolle mit Letztverantwortung Uber Frei- und Weitergabe von Daten der eigenen
Organisationseinheit

— Verantwortlich fur die Umsetzung der Data Governance in der eigenen Organisationseinheit

— In der Regel Flihrungskraft je Amt oder Sachgebiet/Abteilung

Data Expert

— Rolle mit inhaltlicher Verantwortung fir einen spezifischen Datensatz/ein Datenprodukt

) — Setzt Regularien der Data Governance operativum

Data Owner — Macht (Meta-)Daten in der Verwaltung verfligbar
— In der Regel in der Rolle des Sachbearbeiters oder der Fachverfahrensverantwortlichen
— Jeder, der Daten aus der Verwaltung nutzen mochte
Data User — Innerhalb oder auRRerhalb der Verwaltung

— Gibt Datenbedarfe per definierten Prozessen an die Verwaltung bzw. spezifische Amter weiter

Data Governance fiir datenbasierte Forderprojekte | Handreichung 32



Fiir die Umsetzung datenbasierter Anwendungsfdille spielen die vier

Rollen wie folgt zusammen.

Im Rollenmodell werden die gdngigen englischen Begriffe verwendet, jede Kommune sollte sich jedoch auf eigene
Rollenbezeichnungen verstdndigen.

Verbindet den Data User mit
weiteren Akteuren der
Datendomdine, um (weitere)
relevante Daten zu

identifizieren und zu nutzen.

Data Steward

> Data User
Liefert konkrete
Daten fiir die
Anwendungs-
fallentwicklung
Al , B Data Expert
Sachgebiet

Data Owner -

Gibt, wenn erforderlich,
Daten in Kenntnis der
Regularien zur Nutzung/
Weitergabe frei

Finanziert von der
Europdischen Union
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Beispiel am Anwendungsfall
»Entwicklung eine SDG-Dashboards“

Data User: Nutzt Daten diverser Amter und Stellen auRerhalb der
Verwaltung, um das SDG-Dashboard zu erstellen. Data User ist in
erster Instanz gleichzusetzen mit dem Product Owner bzw. der
Projektleitenden des Anwendungsfalls.

Data Steward: Ist eine Person mit Multiplikator-Rolle, die sich mit
Daten eines bestimmten Themas (,,Datendomane”) sehr gut
auskennt, Kontakt zu entsprechenden Stakeholdern pflegt und somit
der Rolle des Data Users bei der ,,Suche” nach Daten und
Ansprechpersonen helfen kann, z. B. aus der Stabsstelle Umwelt fir
alle Umweltdaten, unabhangig von Amt/Organisationseinheit.

Data Expert: Ist eine leitende Rolle auf Amts- oder Sach-
gebietsebene, die letztentscheidend liber die Weitergabe von Daten
des eigenen Amts/Sachgebiets ist, z. B. in welcher Form
SGBII-Daten fir ein SDG-Dashboard nachgenutzt werden dirfen.

Data Owner: Ist verantwortlich fiir spezifische Datensatze, z. B. im
Rahmen eines Fachverfahrens, fiir deren Qualitat und Aktualitat und
liefert diese dem Data User zu; z. B. eine fachverfahrensbetreuende
Person aus dem Schulamt, die relevante Datensatze zum SDG ,,Bildung”
bereitstellt.

Data Governance fiir datenbasierte Férderprojekte | Handreichung
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Die Einfiihrung von Datendomdnen trégt dazu bei, Daten
organisatorisch iiber Amtsgrenzen hinweg miteinander zu verkniipfen.

Gerade im Kontext des Fordermanagements sind Datendomdinen relevant, da Forderprojekte
in der Regel einen fachlichen Fokus, aber keinen dezidierten Amtsfokus besitzen.

Beispiele fiir amtsiibergreifende Themenbereiche (sog. ,,Datendomdnen”) kénnten sein:

XS
S X

Umwelt & Nachhaltigkeit Mobilitat Bauen Soziales

Daten liegen z. B. im: Daten liegen z. B. im: Daten liegen z. B. im: Daten liegen z. B. im:

— Stabsstelle Klimaschutz —  Amt fir —  Amt fir — Amt fir Soziales

— Umweltamt Verkehrsmanagement Gebaudemanagement — Amt fir Jugend und Familie
- .. — StralRenverkehrsamt — Hoch- und Tiefbauamt — Schulamt

- . — Bauordnungsamt —

Data Governance fiir datenbasierte Férderprojekte | Handreichung 34
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Datendomdnen kénnen unterschiedlich definiertund
organisatorisch verankert werden, z. B. amtsiibergreifend.
4 N
Domanen miissen von einer Beispielhafte Veranschaulichung:
Organisation definiert
werden. Das geschieht
von Annahmen oder mittels
eines Datenkatalogs.
Amt 1A Amt 2A
kdnnen prinzipiell
die Daten :?\Iler, mehrere"r Amt 1B Arit 28
oder nur einzelner Fachamter
betreffen. Sie kdnnen auch
amtsubergreifend definiert Amt 1C Amt 2C
sein.
Amt 1D Amt 2D

Data Governance fiir datenbasierte Férderprojekte | Handreichung 35
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Um Wirkung in der Gesamtverwaltung zu erzielen, beinhaltet ein
volistindiges Data-Governance-Modell weitere Rollen.

Datenkompetenz und die Steuerung sollten sowohl zentralisiert als auch in den Fachdmtern aufgebaut werden.

o0 &9 Cc9O
Zentrales Modell Hybrides Modell Dezentrales Modell

Vv Vv vV

Aufgrund der Vielzahl an Fachthemen mit korrespondierender Aufbauorganisation und hoher Unabhangigkeit zwischen
den Amtern, empfiehlt sich das hybride Modell als Zielbild fiir die meisten Kommunen. Das bedeutet, dass ein zentrales
Steuerungsorgan verwaltungsweite Datenrichtlinien, Standards und Qualitatsvorgaben festlegt, die von dezentralen Einheiten,
also Amtern, lokal umgesetzt werden. Die zentrale Einheit unterstiitzt die Amter mit hoher Datenkompetenz.

[ Datenexpertise/Daten-Team(s) [ Fachexpertise (Amter/Abteilungen)

e® P
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Das Rollenmodell basiert auf fiinf Prinzipien, die durch die
Definition zentraler und dezentraler Rollen unterstiitzt werden.

Datendomanen statt Linie:
Daten werden in thematischen Gruppen
anstatt entlang von Amtern organisiert.

Selfservice statt individuelle

Datenanfragen:
Verwaltungsmitarbeitende kbnnen eigen-
standig auf relevante Daten (per Tool) zugreifen.

Nachnutzbare , Daten als Produkt”

statt singuldr nutzbare Datensatze:
Der Mehrwert von Daten fir andere
Akteure wird mitgedacht und geférdert.

Zentrale Unterstiitzung zur Trans- Gemeinsame Definition
formation der Verwaltung anstatt verwaltungsweiter (Qualitats-)
ausschlielich dezentraler Ansatz: Regeln statt Top-down-Vorgaben:
Es braucht eine zentrale Koordination Vorgaben zur Datenqualitat und zu
und Unterstlitzung, um den dezentralen Prozessen werden gemeinsam mit

Ansatz zu fordern. Fachamtern entwickelt.
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Das Minimal-Rollenmodell beinhaltet eine zentrale strategische, eine
zentrale steuernde sowie dezentrale Umsetzung- und Nutzungsebenen.

. Datenbezogene Rolle . Organisationseinheit Gremium

Strategische

Steuerung strategische Runde” Gremien und Rollen fiir die strategische Steuerung der Data Governance

und Synchronisation mit anderen Digitalisierungsvorhaben

(Data Governance Officer)

S?tﬁf:::neg ( Data Office ) Kernstiick der Data Governance und des verwaltungsweiten
(Management) Datenmanagements mit zentral verorteten Aufgaben

,Operative Runde”

C Data Steward )

Operative ( A ) Fundament der Data Governance: dezentrale Verantwortung in den
Umsetzung ata Expert Fachbereichen Giber Aufgaben entlang des Datenlebenszyklus

Data Owner )
Nutzung C Data User ) Nutzende innerhalb und auBerhalb der Verwaltung
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Das Modell wird durch unterstiitzende Rollen flankiert. Daneben sind
weitere ergdnzende Rollen je nach kommunalen Spezifika denkbarr.

. Datenbezogene Rolle . Organisationseinheit Gremium . Unterstiitzende Rolle

Strategische optionale, ergan.zende
Steuerung ,Strategische Runde” Rollen/Gremien

Dateninfrastruktur) ( Datenqualitat

(Data Governance Officer) —

Operative ( Data Office )
Steuerung Datenlotsen Open-Data
Datenschutz
(Management)
,Operative Runde”
Informationssicherheit

C Data Steward )

Operative

Umsetzung ( Data Expert ) @

Data Owner )

Data Architect ) ( Data Engineer
Data Scientist ) C Datenethikrat
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Die Rollen und Gremien stellen die verwaltungsweite Koordination,
strategische Ausrichtung und Unterstiitzung der Amter sicher.

Im Rollenmodell werden die gdngigen englischen Begriffe verwendet, jede Kommune sollte sich jedoch auf eigene
Rollenbezeichnungen verstdndigen.

— Gremium zur gemeinsamen Entwicklung oder Abstimmung operativer
Datenregularien, z. B. Qualitats- oder Metadatenstandards

— Besteht in der Regel aus Data Officer, Data Stewards sowie Data Experts oder Data
Ownern

— Zentrale (virtuelle/physische) Organisationseinheit zur Umsetzung der
. Datenstrategie und Data Governance, ggf. inkl. technischer Infrastruktur
Data Office gle ur Vernance, g8
— Anlaufstelle und interner Dienstleister fiir Data Governance und
Datenmanagement fir die Fachamter

— Leitung des Data Office
— Strategische Steuerung des Umgangs mit Daten mit Zugang zur Entscheidungsebene
g Data Officer ) — Stellt Ausrichtung der Datenstrategie mit stadtischen Zielen sicher
— ldealerweise gepaart mit fachlichen Kenntnissen
In der Regel Fliihrungskraft

— Gremium auf Ebene der strategischen Steuerung,
— Trifft Entscheidungen fiir die gesamte Datenstrategie und Data Governance sowie zum
Strategische Runde Ressourceneinsatz
— Besteht in der Regel aus Data Officer und Verwaltungsspitze (Dezernentinnen und
Dezernenten)

Operative Runde
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Um Data Governance praktisch umsetzen zu kbnnen,
braucht es eine entsprechende Dateninfrastruktur.

Kommunale Dateninfrastrukturen entstehen im Zusammenspiel aus Technik und Organisation.

Technik

Technische Plattform (z. B. UDP) zur

Aggregation, Transformation und
Interpretation kommunaler
Datenbestande

Verkniipfung des Kerns mit
weiteren kommunalen IT-Systemen
(z. B. Geodateninfrastruktur,
Fachverfahren, loT-Infrastrukturen)

Darauf aufbauende Dienste
und Anwendungen
(z. B. Digitale Zwillinge)

SO

O
IE 580

Dateninfrastruktur

Ganzheitliche Infrastruktur fiir den souveranen
Umgang mit kommunalen Daten

Finanziert von der
i Europdischen Union
NextGenerationEU

Data Governance zur Festlegung
von Regeln, Prozessen, Strukturen
und Verantwortlichkeiten

Datenstrategie zur zielgerichteten
Nutzung kommunaler Daten

als strategische Ressource und
Festlegung von Zielen, Prioritaten
und Rahmenbedingungen

Datenmanagement zur Definition
von Richtlinien der Erhebung,
Speicherung, Verarbeitung,

Archivierung und Léschung von Daten
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Dateninfrastruktur beschreibt verschiedene Komponenten, die die
(gemeinsame) Nutzung und Speicherung von Daten erméglichen.

Physische Infrastruktur Informationsinfrastruktur Organisationsinfrastruktur
z. B. Speicher- und z. B. Daten-Repositories (einschlieflich Daten- z. B. Business Intelligence
Verarbeitungshardware; banken, Data Warehouses, Data Lakes/Marts/ (BI) Systeme; Analysetools
Einrichtungen des Rechenzentrums Lakehouses); Datenplattformen; Cloud-Ressourcen einschliellich Big Data, klinstlicher
(einschlieBlich Stromversorgung und Services einschlielllich Software-as-a-Service- Intelligenz (KI) und Systeme fiir
und Netzanbindung) Anwendungen (SaaS) oder virtuelle Services maschinelles Lernen (ML)

© |
Die Komponenten umfassen im weiteren Sinne auch Richtlinien und Prozesse, die die Nutzung und Speicherung von Daten
ermoglichen. Hier bestehen Uberlappungen zum Thema Governance.
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Infrastrukturen aufbauen

Die verschiedenen Komponenten werden an unterschiedlichen Stellen

im Prozess eingesetzt.

Einige Beispiele
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Sensorik Datenplattform Dashboards
Fachverfahren Data Hub Analyse-Tools
Externe Quellen Data Lake Anwendungen
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Fiir die verwaltungsweite Umsetzung einer Data Governance
empfiehlt es sich, schrittweise vorzugehen.

Uberblick iiber eine mégliche Umsetzungsabfolge.

Phase 1 Phase 2 Phase 3

Initiierung Stufenweiser Aufbau Roll-out
Data Governance wird aufgesetzt. Dezentrale Rollen werden pilotierend Dezentrale Rollen sind in die Breite

anwendungsfallbezogen umgesetzt. implementiert.

Data Office wird eingerichtet. Rolle des Data Data Office ist aktiv und unterstiitzt zunehmend, Data Office befdhigt die dezentralen Rollen.
Governance Officer besetzt. Data Goverance Officer agiert proaktiv.
Erstanwendende werden aus den Die Erstanwender stof3en, insb. zu Beginn, die Aufgaben werden zunehmend auf
Fachbereichen gewonnen. Umsetzung maRgeblich an und gehen mit der Zeit die dezentralen Rollen verlagert

in der operativen Runde und/oder Data Office auf. (ggf. via Dienstvereinbarung).

Die Erstanwender sind eine temporare Arbeitsgruppe aus datenaffinen Akteuren, die die Umsetzung der Data Governance
durch Use Cases anschieben, bevor das Datenbiiro und die Gremien ihre Arbeit voll aufnehmen.
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Die Erstanwendende unterstiitzen in der Startphase beim Aufbau
der anwendungsfallspezifischen Data Governance.

\/

Funktionen/Aufgaben

Informeller Zusammenschluss datenaffiner
motivierter Akteure auf Ebene der operativen
Steuerung, der die Erfahrungen aus den ersten
Anwendungsfallen auswertet, deren
Umsetzung begleitet und auf dieser Grundlage
gemeinsame Vorschlage fiir Regeln und
Standards der Data Governance erarbeitet
sowie deren operative Umsetzung unterstitzt.

Die Erstanwender treiben die Umsetzung der Data Governance
in der Friihphase voran, indem sie die Aufgaben der operativen
Runde in der Startphase ilibernehmen.

Zusammensetzung

— Die Koalition der unterstiitzenden Organisationseinheiten setzt sich aus interessierten
und datenaffinen Personen verschiedener Amter zusammen.

— Eine Vertretung jener Amter, die intensiv mit Daten arbeiten bzw. ihre Daten hiufig teilen,
ist sinnvoll, da diese am direktesten und schnellsten von einer Data Governance profitieren.

— Umfasst eine Beteiligung der Amter, aus denen die ersten Anwendungsfille stammen,
kann aber auch dartiber hinaus gehen.

— Die Beteiligten sollten motiviert sein, die Vorbereitung und Pilotierung der Data
Governance noch vor dem offiziellen Auftrag voranzutreiben.
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Der stufenweise Aufbau einer Data Governance ldsst sich tiber die
Umsetzung von Anwendungsfillen gestalten

Vorschlag zur Pilotierung und Skalierung einer Data Governance

Vorbereitungsphase Pilotierung A Pilotierung B m

Anwendungs
falle

— |dentifikation der ersten
Anwendungsfille

— Umsetzung des ersten
Anwendungsfalls
(Dateninventur, Anbin-
dung Datenquellen,
Losungsdesign ...)

Ableitung gewonnener
Erkenntnisse
Kommunikation in die
Verwaltung

Data
Governance

— Einrichtung der Data-
Governance-Gremien
und zentralen Einheiten

— Identifikation moglicher
dezentraler Rollen fiir
erste Anwendungsfalle

— Verwaltungsinterne
Kommunikation der
Data Governance

Benennung, Befahigung
und Begleitung von
Datenentscheidenden,
Datenpflegenden und
Datennutzenden im
Kontext des
Anwendungsfalls

Ableitung gewonnener
Erkenntnisse

— Umsetzung des zweiten
Anwendungsfalls

Ableitung Lessons
Learned
Kommunikation in die
Verwaltung

Benennung, Befahigung
und Begleitung von
Datenentscheidenden,
Datenpflegenden und
Datennutzenden im
Kontext des
Anwendungsfalls
Ableitung Lessons

Learned und Spiegelung
im Data Office

ggf. Umsetzung
weiterer
Anwendungsfille

Ableitung Lessons
Learned
Kommunikation in die
Verwaltung

Finanziert von der
Europaischen Union
NextGenerationEU

PD

— Definition von
verwaltungsweiten
Prozessen zur Erhebung
und Entwicklung von
datenbasierten (Forder-
)Projekten

Aufbau eines
verwaltungsweiten
Datenkatalogs

Benennung, Befahigung
und Begleitung von
Datenentscheidenden,
Datenpflegenden und
Datennutzenden im
Kontext des
Anwendungsfalls
Ableitung Lessons

Learned und Spiegelung
im Data Office

Data Governance fiir datenbasierte Férderprojekte | Handreichung

Arbeit auf zentraler/
strategischer Ebene,
u. a. durch Data
Governance Officer

Entwicklung und
Verabschiedung
verwaltungsweit
geltender Standards
zum Datenmanagement
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Fiir die Umsetzung einer Data Governance gelten zudem
die Faktoren eines erfolgreichen Verinderungsmanagements.

()
7
Beteiligung Kommunikation Systemische Betrachtung
— Ist-Zustand erheben und — Ruckhalt und Auftrag — Zielgruppengerechte — Die internen und externen
Problemdefinition der Leitungsebene sichern Kommunikationsplanung Einflussfaktoren und deren
— Fur die Erfolgskontrolle — Die wichtigsten Stakeholder — Zielbild formulieren und alle Entwicklung auf das Projekt
messbare Ziele und Soll- kennen und systematisch hinter einem ,,Change Motto” analysieren
Zustand benennen einbinden versammeln — Chancen und Risiken erkennen
— Feedback-Systeme aufbauen — Mitgestaltung ermdglichen — Etappensiege bzw. ,Quick
(Retrospektiven, und Vernetzung fordern Wins“ sichtbarmachen und
Beobachtungs- und feiern

Bewertungsschleifen)
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Begleitende Kommunikationsformate informieren sowohl die
Fiihrungsebene als auch die Mitarbeitenden.

Kommunikation und Sensibilisierung ...

A4 A4
... auf Leitungs- und Fiihrungsebene ... der Mitarbeitenden
o Amtsleitungs-, Abteilungs- & Sachgebietsleitungsrunden nutzen, o Informationsveranstaltungen/ Workshops: Austauschformate
um Uber Ziele und Vorteile des Vorhabens aufzuklaren. Dabei zur Klarung der Ziele und Vorteile von Data Governance.
sollten folgende Aspekte hervorgehoben werden: — Vorstellung kleinerer Anwendungsfalle
— Starkung von Personal und Fachbereichen durch (z. B. Gebaudedatenbank), um praktische Mehrwerte
Effizienzgewinne greifbar zu machen.
— Einheitliche Vorgaben schaffen eine gemeinsame — Einbindung zentraler Akteure wie CDO, Verwaltungsspitze
»,Datensprache” und Digitalbeirat in die interne Kommunikation,
— Abstimmungsprozesse werden vereinfacht um Sichtbarkeit und Glaubwiirdigkeit zu erhéhen.
e Schreiben der Verwaltungsspitze an alle Amter, der zur Um- 9 Newsletter: Regelmalige Information tber Fortschritte,
setzung und Einbringung geeigneter Anwendungsfalle aufruft. Anwendungsfalle und konkrete Beispiele aus der Praxis.

e Schulungen und Informationsveranstaltungen: Einflihrung in
Grundlagen und Mehrwert von Data Governance (z. B. ,Was ist
Data Governance und warum ist sie wichtig flr uns?).
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Als Kommune mit wenig Erfahrung im Umgang mit datenbasierten
Investitionsprojekten empfiehlt sich ein inkrementelles Vorgehen.

,Datenstarter” Handlungsempfehlungen

Erfahrung mit datenbasierten Investieren Sie geblihrend Zeit in die Vorbereitung eines
Investitionsprojekten/Anwendungsfdllen: datenbasierten Anwendungsfalls im Vorfeld der Beantragung
Die Kommune hat kaum Erfahrung in der (silolibergreifenden) einer Forderung. Nutzen Sie dazu das Data Use Case Canvas
Umsetzung datenbasierter Anwendungsfalle, ggf. existieren und einen Datenkatalog zur Dateninventur.

einzelne datenaffine Fachamter. .
Sammeln Sie Erfahrungen mit mehreren Anwendungsfillen,

Vorhandene Organisationsstrukturen zum Umgang mit Daten: bevor Sie eine Data Governance auf Ebene der Gesamtverwaltung

Es existieren keine formalisierten Rollen zum Umgang mit Daten etablieren. Schaffen Sie informelle Austauschmaoglichkeiten fir

abgesehen von , klassischen” Stellen (z. B. Geoinformation oder Akteure, die innovative Datenprojekte umsetzen; hier kann auch

Datenschutzbeauftragte). bereits das Fordermanagement einbezogen werden, sofern
vorhanden.

Vorhandene Dateninfrastruktur:

Es existiert keine Dateninfrastruktur zur verwaltungsweiten Verschaffen Sie sich einen Uberblick iiber zeitgemiRe

Datennutzung. kommunale Dateninfrastrukturen und erheben Sie erste

Bedarfe seitens datenaffiner Stakeholder.
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Als Kommune, die bereits den ganzheitlichen Umgang mit Daten
adressiert hat, empfiehlt sich eine bewusste Ausweitung.

,Daten-Ambitionierte” Handlungsempfehlungen

Erfahrung mit datenbasierten Nutzen Sie das Data Use Case Canvas, um herausfordernde Aspekte
Investitionsprojekten/Anwendungsfdllen: zu diskutieren, die bereits in der Vergangenheit auffielen. Achten Sie
Es liegen Erfahrungen mit datenbasiertem Arbeiten tber bei der Durchfliihrung der anwendungsfallbezogenen Dateninventur
Amtsgrenzen hinaus vor, benétigte Ressourcen fur Anwendungs- darauf, den Umfang des Datenkatalogs auf ein moglichst

falle konnen darauf basierend eingeschatzt werden. pragmatisches MaR anzupassen.

Vorhandene Organisationsstrukturen zum Umgang mit Daten: Beginnen Sie, die Data Governance im Sinne der verwaltungsweiten
Es existieren formalisierte Rollen zum Umgang mit Aufbauorganisation zu konzipieren. Docken Sie dabei unbedingt
Digitalisierungsthemen (z. B. Digitallotsen) und/oder formelle an bestehende Strukturen an und nutzen Sie diese fiir die Data
oder informelle Gremien/Formate zum Austausch fir Governance nach (z. B. Ausweitung bestehender Gremien auf
Datenthemen (z. B. , Arbeitskreis Daten®). Fragen der Data Governance).

Vorhandene Dateninfrastruktur: Investieren Sie insbesondere in einen Datenkatalog, um Daten in
Anforderungen an eine (zuklnftige) Dateninfrastruktur sind in groflerem Umfang zu inventarisieren und Nachnutzungsrechte
groReren Teilen bekannt, ggf. wurde ein Beschaffungsprozess transparent festzuhalten.

bereits angestol3en.
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Diese Handreichung fokussiert auf anwendungsfallbezogene
Data Governance als Planungsvorleitung fiir Forderprojekte.

— Der Aufbau einer auf den Anwendungsfall bezogenen Data
Governance bezieht sich auf alle Prozesse, Strukturen
Fordermittel- und Rollen zur Regelung und Sicherstellung
planung von Korrektheit, Verfiigbarkeit, Sicherheit und Nutzbarkeit von
Daten innerhalb eines definierten Projektkontexts.

— Die Definition bzw. der Aufbau dieser Strukturen sollten
wahrend der Beantragung von Fordermitteln, spatestens
jedoch direkt nach Bewilligung eines Forderprojekts

Fordermittel- stattfinden.

management-

— Eine verwaltungsweite Data Governance bildet dagegen
eine Grundlage fur Entscheidungen in jeder Phase des
Fordermittelmanagementzyklus.

Bewilligungs-
phase/Vergabe
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Eine anwendungsfallbezogene Data Governance entfaltet
in den projektbezogenen Phasen des Fordermanagementzyklus Wirkung (1/2).

Inanspruch-
nahme der
Forderung

Abschluss der
Forderung

Beantragung

der Férderung

Bessere Kostenabwagungen Effizientere Projektumsetzung Grundlagen fir Wirkungsmessung

bei der Kalkulation o , und fur die Planung fir Verstetigung
Klarheit Gber rechtliche Vorgaben

Effizientere Entwicklung von

MaRnahmensteckbriefen Bessere Gewahrleistung eines

zuverlassigen Mittelabflusses
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Eine anwendungsfallbezogene Data Governance entfaltet
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in den projektbezogenen Phasen des Fordermanagementzyklus Wirkung (1/2).

Durch die vorliegenden Informationen
zu vorhandenen Datensatzen kann
schneller erwogen werden, welche
Datensatze fir die Projektumsetzung
notwendig sind und welche Ressourcen
fir die Beschaffung noch fehlender
Datensatzen ggf. notwendig sind.

Die Entwicklung von Mallnahmen-
steckbriefen kann effizienter umgesetzt
werden und erfolgt praziser.

Beantragung der Forderung

Zustandige Personen flir Datensatze
und fir Entscheidungen Uber die
Beschaffung weiterer Datensatze
sind bekannt und kénnen in die
Projektumsetzung integriert werden.

Es herrscht bei allen Beteiligten
Klarheit tGber die rechtlichen
Vorgaben zur Nutzung von Daten.

Eine konsequent umgesetzte anwen-
dungsfallbezogene Data Governance
adressiert auch das Management von
Datensatzen zur Projektumsetzung
und erleichtert die Erstellung von
Verwendungsnachweisen.

Inanspruchnahme der
Forderung

Die Erhebung der Wirkung von
Forderprojekten werden durch
Data Governance von Anfang an
konsequent mitgedacht.

Dies ermoglicht die Erhebung einer
Ausgangslage zu Beginn des Projekts
und die Auswertung zum Ende des
Projekts.

Die Datengrundlage fiir eine
Berechnung der Rendite

ist gegeben und dient als Ausgangs-
punkt fur die Planung der Verstetigung
und nachhaltigen Finanzierung der
MaRnahme.
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Eine verwaltungsweite Data Governance entfaltet
in den allgemeinen Phasen des Férdermanagementzyklus Wirkung (1/2)

Fordermittel-

planung

Entwicklung einer Forderstrategie

Identifikation von Forderbedarfen
und Schwerpunktthemen

Fordermdéglich- "‘g Bewilligung/
keiten Vergabe

Schnellere Identifikation von Einfachere Auswahl von
Forderlinien durch Nachunternehmern durch
amterubergreifende Datenbasis amterutbergreifende Datenbasis
Bessere Abstimmung zu Schnellere Erstellung von
Erfahrungen mit Férderlinien durch Vergabeunterlagen durch Zugriff auf
amterutbergreifende Ansprechpersonen die Unterlagen anderer Amter
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Eine verwaltungsweite Data Governance entfaltet in den
allgemeinen Phasen des Férdermanagementzyklus Wirkung. (2/2)

Fordermittelplanung Fordermaéglichkeiten Bewilligung/Vergabe

Durch die amteribergreifende Durch die amteribergreifende Informationen zu Nachunternehmern
Bereitstellung von Daten zu gestellten Bereitstellung von Daten kdnnen kénnen verwaltungsweit geteilt und
und bewilligten Férderantragen kann ,ertragreiche” Forderlinien identifiziert individuelle Recherchen ersetzt
(haufig erstmalig) ein Uberblick tiber werden. werden.
die Aktivitaten im Bereich der
Fordermittelbeantragung und Der amtertbergreifende Austausch Ein amteribergreifendes Wissens-
-umsetzung geschaffen werden. zu Erfahrungen mit Forderlinien und management zu Nachunternehmern
fordermittelgebenden Institutionen ermoglicht eine effizientere Erstellung
Zudem kann eine Auswertung erfolgen, wird erleichtert. von Vergabeunterlagen.
welcher Anteil des Haushalts durch )
Férdermittel finanziert wird. Durch einen Uberblick tber
vorhandene und noch zu beschaffende
Aufgrund von Haushaltsdaten kénnen Datensatze fiir Forderprojekte wird die
Fokusthemen fur die Fordermittel- Kosten-Nutzenabwagung einzelner
beantragung identifiziert werden. Forderlinien erleichtert.
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