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Künstliche Intelligenz kommt auch in kommunalen 
Verwaltungen in immer mehr Bereichen zum 
Einsatz. So beantworten zum Beispiel Chatbots
heute schon häufig wiederkehrende Fragen von 
Bürgerinnen und Bürgern oder Bilderkennungs-
systeme werden im Rahmen von Vermessungs-
arbeiten eingesetzt. 

In Zusammenarbeit mit dem Co:Lab bzw. der 
Initiative #KoKI (Künstliche Intelligenz in Kommunen) 
wird aus den von der KoKI-Community bearbeiteten 
Gestaltungsfeldern 

− KI und Politik & Verwaltung, 
− KI und Facing Fears sowie 
− KI und (offene) Daten 

anhand von Praxisbeispielen aufgezeigt, wie der 
KI-Einsatz messbar und wirkungsvoll in Kommunen 
umgesetzt werden kann. 


